SERVICO PUBLICO FEDERAL )
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA VETERINARIA DO ESTADO DA PARAIBA
SETOR DE LICITACAO

CONTRATO N2 08/2021

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE S| CELEBRAM CONSELHO REGIONAL DE
MEDICINA VETERINARIA DO ESTADO DA PARAIBA E A EMPRESA NETWORD
TECHNOLOGY COM PRESTAGAO DE SERVICOS DE CONTRATAGAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA EM ASSESSORIA E PRESTACAO DE SERVICOS DE
ASSISTENCIA TECNICA EM INFORMATICA PARA DAR SUPORTE TECNICO AO
CRMV-PB, CONFORME CONDICOES E ESPECIFICACOES CONSTANTES NESTE
TERMO DE REFERENCIA CONFORME DISCRIMINADO NESTE INSTRUMENTO
NA FORMA ABAIXO:

Pelo presente instrumento particular de contrato, de um lado Conselho Regional de Medicina Veterinria do Estado da Paralba —
CRMV-PB, Praga Pedro Gondim, n° 123, Torre, Jodo Pessoa-PB, CEP.58.040-360, inscrito no CNPJ 08.680.886/0001-73, neste ato
representado pela Presidente a Sra. VALERIA ROCHA CAVALCANTI, CRMV-PB n & 0729, Médica Veterinaria, doravante simplesmente
CONTRATANTE, e do outro lado ALEXSSANDRO LEONCIO DA SILVA, nome fantasia NETWORD TECHNOLOGY, CNP! n®
22.694.473/0001-79, neste ato representado por ALEXSSANDRO LEONCIO DA SILVA, CPF n? 029.526.894-82, RG N 2 099853349 SSP-
PB com enderego na Rua: Francisco De Assis Frade, n® 150, SL 101- Bairro: Manaira, CEP n @ 58.038-440, cidade Jodo Pessoa — PB,
doravante simplesmente CONTRATADO, decidiram as partes contratantes assinar o presente contrato, o qual se regerad pelas
cldusulas e condigbes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DOS FUNDAMENTOS DO CONTRATO:

1- Este contrato decorre da Dispensa de Licitagdo n? 10/2021 do Processo Administrativo n? 09/2021, processada nos termos da Lei
Federal n? 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas alteragdes posteriores, bem como o Decreto 9.412/18 que atualiza os valores das
madalidades de licitagdo que se trata do art. 24, inciso Il da Lei 8.666/93.

1. OBJETO
1.1 Este contrato tem por objeto a contratacdo de empresa especializada em assessoria e prestacio de servicos de assisténcia técnica

em informatica para dar suporte técnico ao CRMV-PB. Os servicos serdo prestados conforme descrito abaixo, conforme proposta
apresentada:

ITEM : DESCRICAO DO SERVICO

01 e  Manutencdo preventiva e corretiva;

e Formatacdo de computadores do tipo Desktop, All in One e Notebooks e Instalacdo de Sistemas
Operacionais e outros softwares necessérios a manutencdo dos servicos administrativos desta Entidade
mediante demanda;

e Servicos de instalagdo, manutengdo, gerenciamento com servidores, criando politicas de seguranca,
compartilhamento de arquivos e implantacdo de politica de backup;

e Instalagdo de redes fisicas, l6gicas, rede Wireless e configuragdo de roteadores;

e Remoc3o e Instalacdo de periféricos de entrada e de saida mediante demanda;

*  Execucdo de ferramentas de diagnostico como SCANDISK, LIMPEZA DE DISCO e DESFRAGMENTADOR;

e  Abertura e higienizagdo interna dos computadores mediante demanda.
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__ EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA POR SETOR

ITEM SETOR MODELOS DOS EQUIPAMENTOS

01 RECEPCAO 01 Impressora !—iP Laser 1020
01 Impressora jato tinta
02 All One

02 FISCALIZACAD 01 Computador

02 Notebooks
01 Impressora Epson

03 FINANCEIRO 02 Computadores
01 Impressora xérox Kyocera KM 2050
04 GERENCIA 01 Computador

01 Notebook
01 Impressora HP Pro 9020

05 JURIDICO 01 Computador
ne LICITAGAO 01 Computador
Ollmpressora HP Jet Pro 8610
R 02 Computadores
07 OMUNICACA
" e 01 Notebook
08 CONTABILIDADE 01 Computador

01 Notebook
01 Impressora Epson

01 Notebook

09 PRESIDENCIA

10 ROTEADORES 02 Unifi/Ubiquit

11 SWITCH GERENCIAVEL 1/48 portas
1.1.2 ACESSO REMOTO

1.1.2.1 A Assessoria de Informatica, apds identificar a possibilidade de realizar o acesso remoto no microcomputador do USUARIO e
mediante autorizagio do mesmo, poderd assumir o comando de sua mdquina via internet para tentar solucionar o problema, desde
que o problema esteja relacionado no item 1.1.1 acima descrita,

1.1.2.2 A Assessoria de Informatica deverd executar os servicos ora contratados em total observédncia 3 privacidade e intimidade
dos USUARIOS, sendo vedada qualquer interferéncia ou circulagio de arquivos e informacdes pessoais dos USUARIOS a que a
Assessoria de Informatica e seus prestadores tiverem acesso em decorréncia da presta¢do de servicos ora contratada.

1.1.3 VISITA PARA ASSISTENCIA TECNICA

1131 A empresa enviard um técnico em informatica ao local onde se encontra o computador do CRMV-PB para
diaghosticar o problema, desde que tal problema esteja previsto no item 1.1.1 acima descrito, salvo o problema nio tenha sido
sanado pelo acesso remoto.

1.1.3.2 O contrato consiste em 01 (uma) visita obrigatéria por semana e mediante demanda do CRMV-PB. As visitas por demanda
serdo por chamado de acordo com a necessidade do CRMV-PB e a empresa ter4 até 03 horas para mandar 01 {um) profissional

resolver o problema depois da solicitacio que ser feita por telefone ou e-mail. A corregdo do problema poderé ser realizada via
ferramenta remota e, se necesséria, in loco mediante solicitag3o.

1.1.3.3 A visita técnica também poderd ocorrer sem o prévio atendimento por telefone e/ou por acesso remoto, esse tipo de servico
esta descrito abaixo.

1.1.3.3 A empresa prestadora de servigo contratado mediante este instrumento é obrigada a destinar um profissional para realizar
{01) uma visita técnica preventiva 01 (uma) vez por semana, sem gue o Conselho solicite. 2
- A
2, FORMAS DE PRESTACAC DOS SERVICOS il
2.1 Os servigos de assisténcia técnica serfio disponibilizados pela empresa ao CRMV-PB através dos seguintes pa::ote/,‘/‘$j

2.1.1 SOS COMPUTADOR BASICO

’ . " P e 5 4 F [ R
Neste pacote estdo incluidos os servios de Assessoria de Informética e Acesso Remoto j& descrito na cldusula acima. w

gt R
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O CRMV-PB adquirente deste pacote terd que acionar a CONTRATADA através do telefone através dos contatos
fornecidos, para tentar solucionar um dos problemas descritos na cldusula 1.1. N3o sendo possivel a solucio do problema
através deste contato telefénico a empresa acessara o computador do USUARIO para tentar sanar o problema através de acesso
remoto com a permissdo do USUARIO. Esses servicos sero prestados de forma ilimitada, nos horarios de funcionamento deste
Conselho. Caso seja necessdrio, poderd a empresa solicitar horario extraordinario a titulo de aceite ou n3o pelo CRMV-PB.

2.1.2 SOS COMPUTADOR COMPLETO

As visitas técnicas poderfio acontecer de forma ilimitada, de segunda-feira a sexta-feira, (exceto feriados) das 12:00 as 17:30.

2.1.3 505 COMPUTADOR VISITA TECNICA

Através deste servico o CRMV-PB podera solicitar a qualquer momento uma visita de um Técnico em Informatica identificado através
de crachd ou fardamento da EMPRESA para que sejam solucionados os problemas existentes nos computadores do CRMV-PB,
independente da tentativa de solucionar tal problema através de um Atendimento Telefénico ou Acesso Remoto.

3. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

3.1 Prestar os servicos conforme descrito nas clausulas acima exclusivamente para clientes.

3.2 Entregar as notas fiscais para a cobranga dos servigos ora contratados.

3.3 Prestar informacdes e esclarecimentos sobre os servicos descritos nas cldusulas acima através dos contatos fornecidos.

3.4 A empresa deve fornecer, mensalmente, junto com a nota fiscal, a regularidade fiscal da empresa, caso nio seja possivel esta
comprovacdo, o pagamento serd suspenso até a sua regularizagio.

3.5 A empresa ndo se responsabilizard em prestar assisténcia nos eventos resultantes de:

3.5.1 Ocorréncias fora do endereco que consta no cadastro do cliente com a CRMV-PB.

3.5.2 Problemas que ndo guardem correspondéncia/similaridade aos indicados no item 1.1 acima.
3.5.3 Atos intencionais ou dolosos.

35.4 N3o serd disponibilizade o servico de “Envio de Técnico” para problemas de hardware resultantes de queda do
Microcomputador/Notebook, porém um relatério acerca do ocorrido deverd ser emitido.

3.5.5 As despesas com a aquisicio de pecas serfio relatadas pelo técnico e ficard a cargo do CRMV-PB a autorizacdo para compra de
becas para solucionar possiveis problemas mediante 03 (trés) cotacBes por parte da empresa, com a garantia de acordo Cédigo
Defasa do Consumidor -CDC.

3.5.6 Troca de pegas, conforme item 3.5.5.
3.5.7 Resolugdo de problemas que a Microsoft ainda est4 estudando a resolugdo.

3.5.8 Atendimento para equipamentos que ainda estejam na garantia, a ndo ser com anuéncia por escrito do cliente.
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3.5.9 Restituicdo de despesas efetuadas diretamente pelo CRMV-PB.
3.5.10 Restituicdo de despesas com servicos contratados pelo CRMV-PB sem a intermediacdo da autorizacdo expressa do CRVIV-PB.

3.5.11 Obrigagbes da contratada:

a - Executar devidamente o fornecimento ou servicos descritos na Cldusula correspondente do presente contrato, dentro dos

melhores pardmetros de qualidade estabelecidos para o ramo de atividade relacionada ao objeto contratual, com observincia aos
prazos estipulados;

b - Responsabilizar-se por todos os dnus e obrigacBes concernentes a legislacdo fiscal, civil, tributéria e trabalhista, bem como por
todas as despesas e compromissos assumidos, a qualquer titulo, perante seus fornecedores ou terceiros em razio da execugio do
objeto contratado;

¢ - Manter preposto capacitado e iddneo, aceito pelo Contratante, quando da execugio do contrato, que o represente integralmente
em todos os seus atos;

d - Permitir e facilitar a fiscalizacdo do Contratante devendo prestar os informes e esclarecimentos solicitados;

e - Serd responsdvel pelos danos causados diretamente ao Contratante ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo
do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizaco ou o acompanhamento pelo 6rgéo interessado;

f - Ndo ceder, transferir ou subcontratar, no todo ou em parte, o objeto deste instrumento, sem o conhecimento e a devida
autorizacdo expressa do Contratante;

g - Manter, durante a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condicdes de habilitagio e
qualificagio exigidas no respectivo processo licitatério, apresentando ao Contratante os documentos necessdrios, sempre que
solicitado.

h - Fornecer ofs) produto(s) e fou servico(s), que devers ser entregue no endereco deste CRMV — Conselho Regional de Medicina
Veterindria do Estado da Paraiba, localizado Praca Pedro Gondim, 123 - Torre, Jodo Pessoa - PB, CEP 58040-360, no prazo definido no
item 4.3;

i - Apresentar o boleto, fatura ou nota fiscal referente ao produto/servicos apds 30(trinta) dias da execuco;

k - Prestar garantia dol(s) produto(s} equipamento(s) material(ais) de minimo o previstos na Lei 8.078/90.

4, DAS OBRIGACfJES DO CONTRATANTE.
4.1 Efetuar o pagamento das notas fiscais até a data de seu vencimento.

4.2 Prestar as informacBes corretas e verdadeiras a empresa contratada para que esta consiga prestar os servicos ora contratados de
forma correta com o intuito de alcangar um resultado positivo.

4.3 Manter os seus dados cadastrais atualizados, informando a empresa sobre toda e qualquer modificaco.

44 Acionar a empresa, através dos contatos fornecidos solicitando a soluciio de problemas existentes em seu computador, Toda e
gualquer solicitagio de servico contratado pelo CRMV-PB devers ser feito, obrigatoriamente, através dos contatos fornecidos. Nio
sendo feito desta forma, os técnicos n3o deverdo prestar o servigo. E terminantemente proibida a solicitagdo dos servicos ora
descritos ou qualquer outro servico ser feita diretamente ao téenico da empresa,

4.5 Os servicos serdo solicitados através da gerente administrativa, a senhora Maria da Paz de Franca, fiscal do contrato.
5. PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO

51 As notas fiscais bem como boletos, caso necessdrio, serdo disponibilizados aoc CRMV-PB através do e-mail:

registro@crmvpb.org.br ou de forma presencial mensalmente.




SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA VETERINARIA DO ESTADO DA PARAIBA
SETOR DE LICITACAO
PARAGRAFO UNICO: O valor contratado mensalmente para prestacio dos servicos é de RS 850,00 (oitocentos e cinquenta reais),
perfazendo o valer anual de RS 10.200,00 (dez mil e duzentos reais), que serfio pagos mediante atesto de recebimento de
produto/servige, para ocarrer no prazo de 05 a 15 dias, contados do periodo de adimplemento/atesto da Nota Fiscal.

5.2 Os valores decorrentes da prestacdo dos servigos ora contratados poderdo ser reajustados apds decorrides 12 (doze) meses de
vigéncia desta contratagéo, pele IGP- M ou outro indice que possa vir a substitul-lo, de forma motivada.

5.3 O CRMV-PB é responsavel pelo pagamento das faturas emitidas pela empresa contratada, pontualmente, na rede bancaria
credenciada devidamente identificada ou através de outros meios a serem oportunamente divulgados em consonancia entre as
partes seguindo o que estabelece a Lein® 8.666/93.

5.4 Em caso do n3o pagamento dos servicos ora contratados na data de vencimento estabelecido na nota fiscal, o CRMV-PB ser3o
aplicados (i} multa moratéria de 2% ao més, (i} juros legais de 1% ao més calculados pro rata, bem como (jii) atualizacio do
débito pelo IGP-M divulgado pela FundacSo Getllio Vargas ou outro indice que venha a substitui- lo. Em ndo havendo o
pagamento dos servigos ora prestados em até 90 dias a contar da data de vencimento da nota fiscal, os servicos ficardo suspensos
até o devido pagamento, de acordo com a Lej n® 8.666/93,

5.5 No caso de inadimplemento de quaisquer das obrigacdes ora pactuadas e pelo nio pagamento pelos servicos contratados por
mais de 90 dias pelo CRMV-PB, a empresa contratada poderd suspender os servicos contratados imediatamente, independente de
notifica¢dio, sem prejuizo da aplicac8o das penalidades acima previstas conforme estabelece a Lei n° 8.666/93,

5.6 Adespesa decorrente desta licitag8o correrd por conta da dotacdo orcamentdria seguinte:

Nomenclatura: Outros servicos prestados-PJ
Cédigo: 6.2.2.1.1.01.02,02.006.999,
Saldo orgado: RS 11.498,51 (onze mil quatrocentos e oito reais e cinquenta e um centavos).

6. VIGENCIA E ENCERRAMENTO DO CONTRATO

6.1 O prazo de vigéncia deste contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser renovado até 60 (sessenta) meses, mediante necessidade
do CRMV-PB, conforme o inciso Il, art. 57, da Lei n° 8.666/93, conforme o caso e legislacdes infras.

7. POLITICA DE PRIVACIDADE

7.1 As politicas de privacidade da empresa contratada baseiam-se nos principios do seu compromisso com a transparéncia e o
respeito nas relagées para com o CRMV-PB que disponibiliza informagGes necessérias para prestacio dos servigos ora contratados,
garantindo a privacidade de tais informacses.

7.2 As informagBes solicitadas ao CRMV-PB sio as minimas necessarias 3 realizacdo dos servicos contratados e ficam armazenadas
nos bancos de dados da empresa contratada durante o periodo necessério para a prestacio de tais servicos. As informacdes dos
clientes s&o utilizadas por pessoal autorizado e qualificado para utilizé-las da melhor forma e de acordo com esta politica e com a
legislagdo vigente.

8. DAS PENALIDADES

8.1 A contratada estara sujeita &s penalidades abaixo estipuladas, que s¢ deixardo de ser aplicadas nas seguintes hipdteses:
a comprovacdo, pela Contratada, da ocorréncia de forca maior impeditiva do cumprimento contratual;
b) manifestacdo da unidade requisitante, informando gue o ocorrido derivou de fatos imputaveis ac Contratante.

8.2 No caso de atraso injustificado, assim consideradas a inexecugdo parcial ou a inexecugdo total do objeto, com fundamento nos
artigos 86 e 87 da Lei n?, 8.666, de 21/06/1993, a Contratada ficara sujeita, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal,
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assegurada a prévia e ampla defesa, s seguintes penalidades:

a)  adverténcia;
b)  multa de:

o 20% (vinte por cento) sobre o valor adjudicado, acaso descumpridos os prazos contratuais ou de inexecugdo parcial da
obriga¢do assumida;
- 30% (trinta por cento) sobre o valor adjudicado, em casa de inexecucio total da obrigag8o assumida;

C) suspensdo temporaria do direito de participar de licitagSo e impedimento de contratar com o Sistema Conselho Federal/
Regionais de Medicina Veterindria pelo prazo de até dois (02) anos.

8.3 Se qualguer um dos motivos ocorrer por comprovado impedimento ou reconhecida forga maior, devidamente justificado e aceito
pelo Contratante, a Contratada ficara isenta das penalidades supramencionadas.

8.4 A multa, citada acima, serd recolhida diretamente ao Contratante no prazo maximo de quinze (15} dias corridos contados do
recebimento da notificaciio; ou descontada dos pagamentos devidos.

8.5 Com fundamento na Lei de LicitagBes, a contratada ficara impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios e serd descredenciada no SICAF, pelo prazo de até cinco (05) anos, garantida a ampla defesa e o contraditério, sem
prejuizo das demais cominaces fegais e multa 2 licitante e a adjudicatéria que:

a) ndo assinar contrato quando convocada dentro do prazo de validade de sua proposta;
b) apresentar documentagdo falsa;

C) ensejar o retardamento da execugio de seu objeto;

d) ndo mantiver a proposta;

e) falhar ou fraudar na execucio do contrato;

f)  comportar-se de modo inidéneo;

g)  fizer declaracdio falsa;

h) cometer fraude fiscal.

15.2, As sancBes de multa poderdio ser aplicadas 3 contratada juntamente com as de adverténcia, suspensio tempordria para
licitar e contratar com os Orgsos componentes do Sistema CFMV/CRMVs, e impedimento de licitar e contratar com a Unido, Estados,
Distrito Federal e Municipios.

Das decisdes de aplicagdo de penalidade caberd recurso nos termos do art. 109 da Lei n?. 8.666, de 21/06/1993, observados os
prazos ali fixados

9. DISPOSICOES GERAIS

9.1 Quaisquer alteragiio efou complemento a este Termo, deve ser feito por escrito, através de aditivo a este Termo, ndo
podendo haver nenhuma circunstincia de modificacdo verbal sem a sua formalizaciie, conforme a Lei n° 8.666/93 e suas alteracies.

9.2 Se uma cldusula deste Termo perder a validade ou mostrar-se invidvel, sem impedir a realizacio do objeto, a validade
das demais clausulas permanecerio inalteradas. As duas partes substituirdo a cldusula invélida ou invidvel por uma clausula vélida
legalmente e que reflita com a méxima exatiddo possivel a intengdo comercial da cldusula invalida.

9.3 O CRMV-PB poderad esclarecer qualquer divida a respeito da licenga ora contratada ou manter contate com a empresa
contratada através dos contatos disponibilizados.

9.4 Este contrato obriga as partes e seus sucessares.

9.5 A tolerdncia das partes quanto ao ndo exercicio de qualquer direito gue vos cabe, ndo implica sua rendncia ou novagso, sequer
impede o exercicio de tal direito posteriormente.

96 Este contrato estd regido pela legislagdo vigente, As partes elegem o foro dacidade da localidade da prestacio dos
servicos, como o competente para dirimir eventuais conflitos oriundos desse contrato, com a rendncia expressa a qualquer
outro por mais privilegiado que seja.

9.7 O presente Termo ndo podera ser cedido por qualquer parte sem o prévio consentimento por escrito da outra parte. Qualquer
tentativa de cessdo do presente Termo com violacdo desta cldusula serd nula e conferird a parte ép cedente o direito de rescindir
imediatamente o presente Termo.
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9.8 A restrigio prevista na cidusula acima n3o se aplica a cessdes decorrentes de reorganizacées societdrias da empresa contratada
Ou a empresas afiliadas, coligadas, controladas ou controladoras e outras formas de fusdo, cisfo ou incorporacdo.

9.9 Néo serd permitido a subcontratagdo dos servicos prestados,

9.10 Fica eleito o FORO DA CIDADE DE JOAO PESSOA-PB para dirimir quaisquer diividas na aplicagdo deste contrato, em rendncia a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja. E para firmeza e como prova de assim haver, entre si, ajustado e contratado, é lavrado
este contrato que, depois de lido e achado de acordo, sera assinado pelas partes contratantes e pelas testemunhas abaixo, dele
extraidas as necessérias cépias que terdo o mesmo valor original.

Jodo Pessoa-PB, 25 de Fevereiro de 2021,

VALERIA ROCHA CAVALCANTI
CRMV-PB n 2 0729
PRESIDENTE DO CRMIV-PB
CONTRATANTE

NETWORD TECHNOLOGY
CNPJ n® 22.694.473/0001-79
CONTRATADA
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